Zasady ochrany osobnich udaju

1. Uvod

Tato pravidla ochrany osobnich udaji se vztahuji na vSechny uzivatele a navstévniky webové
platformy SnapShare.cz a vysvétluji, jak spoleénost Brtkova & Hefman s.r.o., ICO: 22265503, se
sidlem Mochovska 319, 250 81 Nehvizdy, zapsana ve vefejném rejstfiku vedeném u Méstského
soudu v Praze (dale jen ,my“, ,provozovatel“ nebo ,SnapShare®), zpracovava osobni udaje pfi
provozu této platformy. Vase soukromi je pro nas prioritou. Zpracovavame pouze takové udaje,
které jsou nezbytné pro poskytovani nasich sluzeb, a vzdy v souladu s pravnimi pfedpisy.

2. Jaké osobni udaje zpracovavame
Zpracovavame nasledujici kategorie osobnich udaju:

¢ Identifikacni a kontaktni Gidaje: jméno, pfijmeni, e-mailova adresa a pfipadné telefonni
Cislo, které uvedete pfi objednani sluzby.

o Fakturacni a transakéni udaje: informace o zakoupenych sluzbach (bali¢cich), zplisobu
platby a vystavenych fakturach.

¢ Obsah nahrany uzivatelem: fotografie, videa a textové popisky, které dobrovolné
nahravate a sdilite prostfednictvim nasi platformy.

e Technické udaje: IP adresa, typ zafizeni a prohlizece, jazykové nastaveni, datum a ¢as
pfistupu, soubory cookies.

3. Ugely a pravni zaklady zpracovani

VaSe osobni Udaje zpracovavame na zakladé nasledujicich pravnich divodu v souladu s
¢lankem 6 obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju (GDPR):

e Poskytovani sluzby SnapShare — zpracovani je nezbytné pro spinéni smlouvy, jejiz
stranou jste jako uzivatel (Cl. 6 odst. 1 pism. b) GDPR).

e Zpracovani plateb a fakturace — zpracovani je nutné pro spinéni nasich pravnich
povinnosti v oblasti u€etnictvi a darfiové evidence (€l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR).

e Udrzovani zabezpeceni systému a logovani pristupl — zpracovani probiha na
zakladé naseho opravnéného zajmu na zajisténi bezpecnosti a integrity nasi platformy
(€l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR).

o Marketingova komunikace (napf. zasilani newsletteru) — zpracovani osobnich udaji
probiha na zakladé vaseho souhlasu (€l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR).

¢ Analyza provozu webu a zlepSovani nasich sluzeb — zpracovani probiha na zakladé
opravnéného zajmu, pfipadné na zakladé souhlasu pfi vyuZiti cookies.

4. Prijemci osobnich udajt

Vase osobni udaje mohou byt v nezbytném rozsahu zpfistupnény nasledujicim kategoriim
pFijemcu:



Poskytovatelé IT sluzeb a webhostingu, véetné sluzeb zalohovani a technické spravy
platformy.

Poskytovatelé platebnich sluzeb, zejména spole¢nost Stripe, pro ucely zajisténi
platebnich transakci.

Dodavatelé analytickych a marketingovych nastrojt, napfiklad Google Analytics, a to
pouze v rozsahu nezbytném pro analyzu navstévnosti a zlepSovani nasich sluzeb.
Pravni a ucetni poradci, pokud je to nezbytné pro spinéni nasich zakonnych povinnosti
nebo ochranu nasich pravnich narokd.

5. Mezinarodni pfenos udajt

Vase osobni udaje zasadné nezpfistupfiujeme tietim zemim mimo Evropskou unii a Evropsky
hospodarsky prostor. V pfipadé, Zze by presto doslo k pfenosu osobnich udaji do tfeti zemé
(napfiklad v souvislosti s vyuzitim cloudovych sluzeb), zajistime, aby takovy pfenos probihal
vyhradné v souladu s platnou pravni Upravou, zejména s nafizenim GDPR. To zahrnuje pouziti
vhodnych zaruk, jako jsou napfiklad standardni smluvni dolozky schvalené Evropskou komisi
nebo pfenos do zemi s rozhodnutim o odpovidajici ochrané.

6. Doba ulozeni udajt

Osobni udaje uchovavame pouze po dobu nezbytné nutnou k naplnéni vySe uvedenych ucell a v
souladu s platnou legislativou:

Ugetni a fakturaéni Gdaje: 10 let ode dne uskute&néni Géetniho piipadu (v souladu se
zakonem o ucetnictvi).

Kontaktni idaje poskytnuté pri objednavce: po dobu trvani smluvniho vztahu a
nejvySe 3 roky po jeho ukon&eni, pokud neexistuje jiny pravni davod pro dalsi uchovani.
Obsah fotografii a videi: po dobu stanovenou dle zvoleného balic¢ku sluzby, poté je
veskery obsah automaticky a nevratné smazan.

Udaje pro marketingové Géely (napf. e-mail): do odvolani souhlasu, nejdéle véak po
dobu 3 let od jeho udéleni.

7. VaSe prava

V souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy mate v souvislosti se zpracovanim osobnich
Udaju nasledujici prava:

Pravo na pfistup k osobnim udajum, které o vas zpracovavame.

Pravo na opravu nepresnych nebo neaktualnich udaja.

Pravo na vymaz osobnich udaju (tzv. ,pravo byt zapomenut®), pokud jsou spinény
podminky stanovené GDPR.

Pravo na omezeni zpracovani v pfipadech vymezenych nafizenim GDPR.

Pravo vznést namitku proti zpracovani udaju, které provadime na zakladé opravnéného
zajmu.

Pravo na prenositelnost udajl k jinému spravci.

Pravo kdykoliv odvolat souhlas, pokud je zpracovani zaloZzeno na souhlasu; odvolani
nema vliv na zakonnost pfedchoziho zpracovani.

Pravo podat stiznost u dozorového Gfadu — Ufadu pro ochranu osobnich Gdaijti
(www.uoou.cz).


http://www.uoou.cz/

8. Zabezpeceni osobnich udajt

Pfijali jsme a pravidelné udrzujeme vhodna technické a organizacni opatfeni k ochrané osobnich
udaju prfed neopravnénym pristupem, ztratou, zni¢enim, zneuzitim nebo jinym protipravnim
zpracovanim. Mezi tato opatfeni patfi zejména:

Sifrovany prenos dat prostrednictvim protokolu HTTPS.

Pravidelné zalohovani dat a jejich bezpe¢né ulozeni.

Omezeny a fizeny pristup k osobnim Udajim pouze opravnénym osobam.
Vyuzivani dvoufaktorové autentizace, pokud je to technicky mozné a pfimérené.

Bezpecnost vasich udajll je pro nas prioritou a pravidelné hodnotime Gc€innost pfijatych opatfeni.
9. Zasady pouzivani cookies

NaSe platforma vyuziva soubory cookies a obdobné technologie, které nam pomahaji zajistovat
jeji spravné fungovani, zlepSovat sluzby a pfizplisobovat obsah uzivatelim. Cookies pouzivame
zejména za ucelem:

o zajisténi technického fungovani webu a uzivatelského komfortu,

¢ méfeni navstévnosti a chovani uzivateld na strankach za uc¢elem analyzy a
optimalizace,

e personalizace obsahu a marketingu, a to pouze na zakladé vaseho vyslovného
souhlasu.

Podrobnosti o pouZiti cookies, jejich typech, u€elech a moZnostech nastaveni naleznete v
samostatném dokumentu [Zasady pouzivani cookies], dostupném ve spodni ¢asti naSeho
webu.

10. Zmény téchto zasad

Vyhrazujeme si pravo tyto Zasady ochrany osobnich udaji kdykoliv upravit &i aktualizovat,
zejména v pfipadé zmén pravnich predpist nebo nasich internich postupud. O veSkerych
podstatnych zménach vas budeme vhodnym zplsobem informovat — napfiklad prostfednictvim e-
mailu (pokud jste nam jej poskytli) nebo formou oznameni pfimo na platformé SnapShare.cz.

11. Kontakt
V pfipadé jakychkoliv dotazl nebo zadosti nas kontaktujte:

info@snapshare.cz
Brtkova & Hefman s.r.o., Mochovska 319, 250 81 Nehvizdy

Uginné od: 2. 4. 2025


mailto:info@snapshare.cz

